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质保条件：
1. 蓄电池如在质保期间的放电量低于额定电量的80% ，则将判定电池失效。
2. 每个蓄电池须根据其指定用途，进行正确的选型、设计和容量选择；通常为25度下的UPS应用。

3. 用户须严格遵照西恩迪超骏公布的相关书面说明或指南对每个蓄电池进行充电、放电、存储和维护保养。如蓄电池遭误用、滥用或机械
性损坏，则不适用于本质保条款。

4. 如用户同意，制造商的代表有权在合理的时间，现场查看已安装的产品，以了解并检查设备运行状况。

5. 蓄电池的质保期限将会基于实际运行条件如工作温度，放电频次的不同做调整。用户应完整地记录设备的使用温度、运行条件及维护状
况，并允许西恩迪超骏对相关记录进行检查。电池实际工作温度每比25℃高8℃，质保期限缩短一半。

6. 如蓄电池因火灾、事故、冰冻、疏忽、滥用或任何不可抗力、使用的电池附件或电池由非西恩迪超骏蓄电池维修中心授权的人员维修等
原因而失效，则不适用于本质保条款。

索赔：
① 请联系原产品销售方，询问适用的质保索赔程序。
② 如西恩迪超骏确认索赔请求，我们将依照上述购买价格（不含人工）酌情决定对不合格电池进行维修、更换或给予退换货。
③ 除非经西恩迪超骏书面形式明确许可且用户退货至我方工厂（费用预付），否则我方不接受任何产品退货、退款或更换请

求。西恩迪超骏保证其出品的所有蓄电池在材料和工艺上满足出厂要求。

西恩迪超骏可随时修订本质保条款中载明的任何数据、说明或产品规范，恕不另行通知。尽管我们确信本质保条款中厘定的相关信息准确无
误，但西恩迪超骏对于相关信息的准确性和完整性不作且谨此拒绝作出任何明示或默认的保证。此外，由于本质量保证中述及的产品可能在
无法控制的情况下使用，西恩迪超骏谨此拒绝对该产品是否适用于任何特定用途或任何具体应用或因任何交易过程或商业惯例而产生的任何
适应性作出任何明示或默认的保证。用户应自行负责确定本质保条款述及的产品是否适用于其指定用途和具体应用。
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西恩迪超骏（上海）电源科技有限公司
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DNTY 12V 2022

DNTY 12V系列阀控式铅酸蓄电池质保

西恩迪超骏保证其出厂的所有蓄电池在材料和工艺上的质量。以下是我们的质保条款和

政策供用户参照。

DNTY 系列 (AGM VRLA，＜100 WPC) – 1 年，温度在25℃

DNTY 系列 (AGM VRLA，≥ 100 WPC) – 3 年，温度在25℃
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